INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
NIT 816000558-8

PROCESO CONTROL DE LEGALIDAD

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

VERSION: 01

PROCESO:

CONTROL DE LEGALIDAD

OBJETIVO DEL PROCESO:

Proceso de apoyo en la representacion juridica, manejo de la normatividad legal en cuanto a la prestacion de los servicios de Transito y gestién contractual
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) La asesora juridica en cada proceso de contratacion selecciona varias Procesos contractuales revisados y
Cuando se manipula los pliegos de ’ ‘
! personas de la dependencia para la revision de los documentos asi como al controlados por la jefe de la oficina
Favorecimiento a condiciones la para un oferente en . s i ] >
" Violacion del principio de € | momento de la apertura y cierre del proceso, con el propdsito que los E] asesorajuridica /Procesos
terceros en los especifico asf como la Intereses ¢ s s Jefeoficina | cuatrimes CUATRIMES
oo o " e ' la seleccion objetiva, | 1|20 [ S |documentos no sean manipulados por una persona, en caso que no puedan fuerte NA Fuerte fuerte fuerte 1 |20|8 evitar NA ascsorauidica | el |contractuales iniciados
P d demandas 8 [estar los funcionarios del area juridica, estan los oferentes y el comité 3 por cada proceso se tiene un
contratacion de los mismos al momento de su E E
ontreen evaluador del proceso, quedando como evidencia el acta de apertura de indicador que puede ser Cantidad
9 sobres de oferentes
1 | contratacie
n
Favorecimiento a Con el &nimo de prevenir la ocurrencia de actos de corrup Acta de supenvision realizadas a los
terceros durante el fomentar la transparencia de la actividad contractual, la Oficina Asesora ] contratos
Posibilidad de no encontrar bl encia e E]
seguimientoy 0 Intereses Juridica, de conformidad al inciso segundo del articulo 83 de laley 1474 del g . Jefeoficina | cuatrimes CUATRIMES
° soportes de supenvision, a los ' Detrimento patrimonial | 3 " ! fuerte NA Fuerte fuerte fuerte 1|20 8| reducir Asignacion de supervisores/interventores °
liquidacion de la particulares 2011, designa la supenvision de los contratos, con el fin de que se realice el g asesorajuridica | tral |procesos celebrados
! contratos sugeridos ! ° S
supenvision de seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico en aras del £ /
contratos cumplimiento del objeto contractual. designaciones de supervision
El profesional especializado de la oficina asesoria juridica lleva el control de
Favorecimiento a cada uno de los procesos, y a su vez la asesora juridica realiza el Cantidad de procesos judiciales
terceros, demandante of | seguimiento de cada una de las actuaciones mediante el informe elaborado ] recibidos / Cantidad de procesos
Cuando se manipula el proceso 2 " 2
Defensa | convocante del proceso| 12 Intereses ) & | por el profesional encargado, con el propésito de evidenciar lo actuado en 8 ) Jefe delaoficina | cuatrimes judiciales registrados en el peridodo
2 ojudicial con el fin de Detrimento patrimonial | 1 [ 20| & > 2 Fuerte NA Fuerte fuerte fuerte 1208 evitar NA ! cuatrimestral
judicial | conciliatorio y/o judicial . particulares 3 | cada expediente, igualmente por parte del comité de conciliacion del IMP se g asesorajuridica |  tral |de medicion (Los procesos
beneficiar a la contraparte del IMP
adelantados en contra £ |imparte las decisiones a tomar en la actuaciones en el caso de ser requerido, £ judiciales se plasman en el
del IMP de acuerdo a la decision en conjunto por parte de sus integrantes, quedando documento provisién contable)
como evidencia, informes defensa judicial y actas de reunion
La Subdirectora juridica revisa y firma cada actuacién dentro del proceso
Cuando se manipula las acciones| Violacién al debido g ! la asignadaal proceso s JEFE DE LA Cantidad de quejas tramitadas
control  |favorecimiento a al ' ‘ proceso asi como la 2 |especifico envia de manera mensual informe de los procesos de sus g A
de investigacion en un proceso| Intereses B ¢ 8 OFICINA | cuatrimes |/
3| interno |investigado en proceso ; perdida de objetividad de | 1 [ 20| & |actuaciones, esto con el propésito que no sean alterados los expedientes, en fuerte NA Fuerte fuerte fuerte 1208 evitar NA ! : cuatrimestral
determinado 0 contra  un| particulares g 2 i 2 ASESORA wal | Cantidad de quejas ingresadas en
Tmina ) Ia valoracion del acervo caso que la Subdirectora juridica no los revise, los debe revisar el funcionario ‘ el
funcionario determinado E E JURIDICA el periodo de medicion
probatorio que sea delegado, quedando como evidencia la firma de la Subdirectora
juridica en cada documento ylo la firma del delegado

Aprob6 1ra linea de defensa

Firma:

:Diana Maria Grajales Osorio
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Aprob6 2da linea de defensa : Guillermo Andrés Garcia Moreno
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Firma: Firma:

Aprob6 3ra linea dede fensa: Luis Fernando Gonzales Buitrago




INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
NIT 816000558-8

PROCESO ENSENANZA AUTOMOVILISTICCA

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

VERSION: 01

VIGENCIA: 03-2019

PROCESO:

ENSENANZA AUTOMOVILISTICA

OBJETIVO DEL PROCESO:

Brindar instruccion, capacitacion, certificacion en técnicas de conduccién practica y teérica a los usuarios y registro de conductores.
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m
1 mal uso que se da alos Ladirectoradel Centro de hace ala o
Mal uso en los ssod Falta de diaria asignada alos instructores, haciendo entrega de las llaves de cada d No de horas realizadas de clases
automoviles, motocicletas e ) " , ' verificacion
automéviles, plomentos do o sucusta cuando | COMPromiso [ Detrimento patrimonial vehiculo al instructor correspondiente, esto con el propésito que nosean  |Bitacora e e | PrECtiCES CUATRIMES
1 motocicletas e P! institucional e [problemas legales para |5 |20 utilizados en otras funciones, en caso que no se pueda realizar el de uso de Y fuerte fuerte fuerte 3 |s evitar NA NA
sele utiiza de forma inadecuada o - seguimiento r tral TRAL
implementos de la incumplimiento el IMP ala serealiza enel ylo  |vehiculos No de horas programadas de clases
que no este dentro de las ' : § alabitacora a
escuela ncionos asionadas normativo llamar al usuario para confirmar i esta recibiendo la clase, la evidencia es practicas
o registrada en un cuaderno y el sistema SISEC y/o llamadas telefénicas. d
o
. . No de usuarios matriculados
Centro de | yaticular un La Directora del Centro de Ensefianza lleva una relacion de los estudiantes b
A Cuando no se corrobora el pago | Falta de Detrimento patrimonial matriculados mensualmente con los recibos de pago y la creacion del PIN,
ensenanza |estudiante sin verificar ; a it No de usuarios que realizaron los CUATRIMES
2 | automovilis | g1 recibo do page del | ¢! Usuario para prestar el senvicio-|controles en el | problemas legales para (3 |20 esto con el propdsito que no se le de el servicio a un usuario sin haber fuerte NA fuerte fuerte fuerte 1 |10 |5 |evitar NA NA val os TRAL
pag de ensefianza proceso el IMP pagado por el, en caso que no haga la relacion se verifica el recibo de pago, J pagos
tica |banco ; a Nota: comparar con nombre o
quedando como evidencia la relacion de los estudiantes matriculados :
nimero de cedula
| 1 Sanciones e 1. Cuando se trate de vacaciones y permisos el ftular
investigaciones por parte La subdireccion de sistemas de 6n y telemética tiene de la clave digital debe informar a través de un
":,‘:’(;‘;“'a‘ez de los entes de control politicas de uso de elementos tecnolégicos y comunicaciones, en donde se memorando interno al superior inmediato y a sistemas ) 5 directora del
Cuando se utiliza una clave digital ‘C’Dmm ada |2 Depidoal cambio de dice que el incumplimiento de las mismas puede ocasionar sanciones que de informacion y telematica para que le sea asignada | centro ensefianza
Mal usodelaclave  |de forma temporal de otro | sctiidades |- 0 de las claves por irén desde la amonestacion verbal hasta acciones de tipo penal, Se debe realizar una otra clave a la persona que o reemplazara y cuando | aytomovilistica y | . __|1.Libro radicador diligenciado ylo CUATRIMES
3 digital asignada de compaiiero para ingresar al en desarmollo |20 funcionarios se 14 |20 administrativa o disciplinaria a que haya lugar; los punto 8y 9 habla sobre las débil accion de mejora débil débil débil 4 |20 evitar sea reemplazo por hora de almuerzo o casos extremos | sypdirector de el memorandos internos enviados TRAL
manera temporal sistema y realizar operaciones no [ 7 VT diluye la responsabilidad calves digitales, las cuales no se deben transferir ni revelar a terceros y 1 como accidentes laborales o de salud, se debe llevar | sistemas de 2. Socializacion de la politica
licitas SQI Gitor dota |2 momento de tampoco se debe usar claves digitales ajenas, esto con el propésito de evitar un libro radicador donde se indique la hora, lafechay | informacién y
determinar el que se hagan operaciones no permitidas, a estas politicas no se le lleva a persona que queda reemplazando  la persona telemética
clave responsable de los control de implementacién al 100% titular de la clave. 2.La directora del centro
cambios ilicitos ensefianza automovilistica deben hacer énfasis con
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Aprob6 3ra linea dede fensa: Luis Fernando Gonzales Buitrago




INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
NIT 816000558-8

PROCESO GESTION GERENCIAL

VERSION: 01

VIGENCIA: 03-2019

PROCESO:

Gestion Gerencial

OBJETIVO DEL PROCESO:

Generar acciones y actividades de planeacion y direccionamiento para la ejecucion de las politicas de la Institucion.
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Seguimiento al plan de accién de
El Comité Directivo (Comité Institucional de Gestion y Desempefio) realiza inversion
seguimiento a la destinacién de los recursos asignados de acuerdoala
. |haciendo caso omiso de lafincumplimiento a [vigencia, con el propésito de llevar un control de lo planeado con lo Cantidad de segumientos realizados
Cambiar la destinacion g Detrimento patrimonial, 8 [V h >
) se realizan delanoma 2 [ejecutado, en caso que no se realice en el comité, en el desarrollo de la kS al plan de accién
1| Direccion de los recursos investigaciones, | 1 [ 20| g [&ecaco # fuerte NA fuerte fuerte fuerte 1|08 evitar NA NA NA trimestral
ibieon ol metuto, |Presupuestales que afecten el presupuestal y P g [gestion seda al através del avance & /
P g del Instituto PAC £ [delos proyectos de inversion, de la medicion de los indicadores entre otros, Cantidad de seguimientos que se
quedando como evidenciala ejecucion presupuestal de ingresos y gastos, deben realizar en el afio
seguimiento a indicadores y seguimiento al plan de accion de inversion
Porcentaje acumulado

Firma:

Aprob¢ 1ralinea de defensa : Andrés Felipe Vanegas Cardona
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Aprob6 2da linea de defensa : Guillermo Andrés Garcia Moreno

Firma:
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Aprob6 3ra linea dede fensa: Luis Fernando Gonzales Buitrago

Firma:
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INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
NIT 816000558-8

PROCESO GESTION RECURSOS

VERSION: 01

PROCESO:

GESTION RECURSOS

OBJETIVO DEL PROCESO:

Administrar el talento humano, recursos financieros, gestion documental, gestién de compras y logistica y sistemas de informacion y telematica para el desarrollo de las actividades de la Institucion.
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PARA BIENES DE USO COMUN: EI profesional universitario, y el técnico
administrativo de gestion de compras y logistica reciben a satisfaccion
baséndose en el contrato y muestras aprobadas cuando aplique.
Voe':;;fc':zm en : Eis“a;f‘:e;:::uzd:‘:?é;;‘f:';;: pe:;‘;’i?ym PARA BIENES ESPECIFICOS: Son recibidos a satisfaccion por el # De actas (Finales/Parciales) de
Gestion de |cumplimiento de las|de bienes, aumentando posibilidad| particulares § |supervisor asignado para el contrato, las cantidades son verificadas por el » Diligenciar actas de recibido, donde se concluye sise |, \iacenisTA recibido
1 |comprasy |especificaicones de recibir elementos que nol Detrimento patrimonial | 1 |20 | g |Personal de compras y logistica. fuerte NA fuerte fuerte fuerte 15| § evitar recibe a satisfacci6n o se genera anotacion al demanda| # e entr = Frales | Paricales) | CUamestrl
Logistica  |tecnicas y C: con las g € | Lo anterior api o proveedor. b e atimes
e on yios ot e de aplica para cada contrato de bienes celebrado. programadas para el cuatrimestre
coniralos de bienes. - fen el contratado. insumos Efectuado recibido a satisfaccion por parte de la oficina de compras y)
logistica o de la supenvision del contrato (cuando aplique), se adelantan
acciones suscritas en el procedimiento correpsondiente para_entrada de}
bienes a aimacen
Previo a la entrega y asignacion de determinado bien y enser, se debe
efectuar:
1. Identificacién de la persona (funcionario).
2. Validar la vigencia de su vinculo contractual con la entidad. Regisros a stistaccion en plataforma previa
Entrega de bienes, enceres | 3. Consultar funciones o resolucién cuando exista duda verificacion de cumplimiento de requisitos para
, g ; - 4. Autorizacién superior jerarquico (En los casos que aplique -Ej 2 # de entregas con control de
Gestion de |4 ones y enseres | a sintener| Intereses Comandante de agentes de movilidad), suministro ALMACENISTA a ertinencia efectuado
2 |compras y p:,a e "); en cuenta las funciones que tiene| personales y/o| Detrimento patrimonial | 3 | 20 9 g NA NA NA NA NA NA 3 |20 evitar demanda P cuatrimestral
Logistica debidamente  asignadas  al| particulares ) Comunicaciones oficiales en los casos especificos e —
institucional. Como medida de control complementaria, se sugiere: X ’ #de entregas realizadas
momento de la entrega que requeiran validar [os puntos expuestos como filtro
1. Requerir informe de novedades y listado de funcionarios activod a alento| previa asignacion
Humano.
2. Generar informe anual que relacione los funcionarios que registren
consumo de elementos con alta desviacién
Se establecen topes y frecuencias de tanqueo en atencion a registrol
historico.
Suministrar combustible al parque| El supervisor del contralo de y ) Lnfmme mens: a‘\ o supem;m d::ta\lalndu o prsﬂidlo
Uso nadecuadoo | mtomotor s eomaiderar regiar realiza segimiento al consumo de combustible por placa de vehiculo, para le consumo del mes por cada vehiculo segtn
Gestion de | natoeoe o o ot 10l ereses detectar que vehiculos han sobrepasado el promedio del consumo mensual, Informes detallados de consumo
. oy . . @ |en caso de resultar novedad se cita al conductor del vehiculo para quel _m i Ademas, el informe debe detallar si se aplicaron medidas| X mensual y medidas aplicadas .
3 |comprasy |combustible control del consumo_especifico af personales ylo - Detrimento patrimonial | 3 | 10 | |8 B0 € FEUEE OIS B8 CI8 K K s perinenes. par fuerte NA fuerte fuerte fuerte 1|58 evitar  |corectivas que deben evidenciarse a traves de| Supervisor contrato| Mensual cuatrimestral
Logistica |suministradopara  [cada vehiculo de acuerdo con la| particulares A comunicaciones oficiales. —
Seciones aparnims.  |dsstinacitn operatva e a6 1o mantener el promedio de consumo, de Io contraro a ravés del SHIP se 2T por Mes)
ordena establecer el nuevo tope requerido por la supervisién. ,
este dando. De lo contrario certificar que no hay lugar a imposiscion de
medidas segiin el comportamiento.
Las evidencias consideradas para esta accion son:
base de datos del proveedor
informe del supervisor
En la Tesoreria por parte de la Auliar de tesoreria se realiza las
conciliaciones mensuales de todas las cuentas en donde se identifican las
Realizar pagos con cheques o | |\ & |ransterencias o pagos reazados en s plataformas bancarias por medo de| # de Conciliaciones Bancarias
. transferencias y que estos no ) ) & |wransferencia o con cheque, con el proposito de que cada movimiento de © | Evtary [Conciliaciones mensuales por cada Entidad Bancaria wdlar mensuales realizadas )
4 |Tesorerfa et e son] Personales yio| Detrimento patrimonial | 1 [ 20| & | &nsrerenca b on < e P o Fuerte NA Fuerte Fuerte Fuerte 15 [F] camar [t Administrativo | Mensual Cuatrimestral
nartculares 3 g porte que atorizo dicho pago, adems existen conciliaion ompartir [ Vigente Goston Tesorutia
ordenes de pago £ [entre las dreas de presupuesto, contabilidad y tesoreria para hacer cierre # de Cuentas Bancarias Activas
mensual, con la finalidad que los ingresos y los gastos coincidan, quedando
como evidencia las conciliaciones.




El Subdirector (a) Administrativo, Operativo y Financiero junto con el
Profesional Especializado de Gesti6n Tesoreria quien tiene la funcion a
cargo de manera continua y permanente, son los unicos dos funcionarios|
La inmediatez . autorizados ante los portales Bancarios donde el Instituto tiene sus cuentas|
ara dar | A comparti el usuario, registradas, para el ingreso, regisiro y auiorizacion de las transacciones, porf
P contrasefia y clave digital g P 9 . regl y P Cuando el Profesional Especializado de Gestion| N
X continuidad a | <03 Io tanto los diferentes Bancos han entregado a cada uno los usuarios, g . ¢ Subdirector(a) # de funcionarios con usuario,
Mal uso de la claves Cuando el personal autorizado 'token” a funcionarios no . y " Tesoreria se ausente de sus funciones por motivo de| N . N » .
- ! y las actividades ! a contrasefias y claves digitales "token" para el registro de su ingreso, por Io| ¢ y clave digital "token'
digitales usuario, entrega el usuario, contrasefia y autorizados se diluye la & vacaciones y permisos, solo el funcionario Subdirector| N N
S usuaro, > LISLAro, €o en desarrollo que no es permitido que estos datos se compartan con funcionarios no| g S Y Pe > r Financiero asignado de cada Plataforma
’ contrasefia y "token' clave digital "token" para las N responsabilidad al - <4 Evitar y (a) Administrativo, Operativo y Financiero es el unico| A
Tesoreria . : por ausencia autorizados para estos procedimientos, como soporte la Subdireccion de] Fuerte N.A Fuerte Fuerte Fuerte 1|20 g Bancaria Cuatrimestral
asignado para las transacciones en los Portales momento de determinar ; " - B8 Compartir  [que puede realizar su reemplazo por tener asigando 5 demanda
" § del titular del Sistemas de Informacién y Telematica tiene documentada las politicas de| P A  por fener 2 Profesional
transacciones en los | Bancarios de forma temporal a un responsables de los N N E usuario, contrasefia y clave digital "token" de las| N 5 -
" s de ! ¥ usuario, uso de elementos tecnolégicos y comunicaciones, en donde se dice que: El Especializado # de funcionarios autorizados para el
Portales Bancarios funcionario no autorizado. . registros y cambios N . diferentes plataformas Bancarias. . N N
contrasefiay | ' el incumplimiento de las mismas puede ocasionar sanciones que iran desde Gestion Tesoreria ingreso a Plataformas Bancarias
ilicitos que se puedan i
clave digital la amonestacién verbal hasta acciones de tipo penal, administrativa o
oo generar X
‘token' disciplinaria a que haya lugar; los punto 8 y 9 habla sobre las calves
digitales, las cuales no se deben transferir ni revelar a terceros y tampoco
se debe usar claves digitales ajenas, esto con el propésito de evitar que se
hagan operaciones no permitidas
Revision por parte del Profesional de Cobro Coactivo de cada solicitud de
para 6n con el que reposa en el archivo
central, con el fin determinar si cumple con todos los presupuestos legales,
para declararla y si aplica la prescripcion se acompafia de una resolucion,
debidamente motivada la cual puede ordenar segtin la solicitud inicial la
prescripcion de uno o mas comparendos, sobre esta queda copia en fisico "
C u ompare 4 ! Profesional
‘expediente” y digital en "SAIA", esta se acompaiia de la firma del SIe
X y Especializado
Profesional de Cobro Coactivo y/o Abogado a cargo, posterior se pasa al Pe X
. p il pagh Gestion Tesoreria
Profesional Especializado Gestién Tesoreria para la revision final, quien
; b . Registro Cotrol Excel Prescripciones cada mes, que
Prescribir las multas de| . verifica con el sistema "QUIPUX", que los datos de la resolucién § # de comparendos prescritos por
§ Cuando se generan prescripciones|  Intereses ’ reposa en la Base de Datos del computador de Profesional Cobro
comparendo sin que se| < °ré correspondan, con las del peticionario (nombre, cedula, No. comparendo y . " cobro coactivo
Cobro sin cumplir requisitos de la norma y| personales ylo Y © | Reduciry Tesoreria Coactivo ylo
g hayan cumplidos los [ i > " Detrimento Patrimonial | 4 fecha del comparendo), se procede al descargue de la multa (por delegacion Fuerte NA Fuerte Fuerte Fuerte 2|5 (g Mensual Cuatrimestral
Coactivo 2% |'sin la solicitud escrita por parte del | particulares en ° a ! 4 Evitar Abogado a cargo
requisitos establecidos serta are |0 realiza el Profesional Especializado Gestién Tesoreria), la cual realiza una . # de registros de comparendos
peticionario los tramites - -y Reporte de Prescripciones que se genera del sistema o "
por norma tabla en Excel en donde se lleva el control de cada registro de prescripcion < ¥ d § - prescriptos del reporte de "QUIPUX'
. " interno "QUIPUX" que entrega el area de Sistemas | Subdireccion de
que se hace en "QUIPUX" en donde reposan todos los datos que motivan la Sistormas
prescripcion y asi poder realizar un control mensual en el que se evidencie e Y
que el reporte que genera "QUIPUX" el cual lo entrega al corte de cada mes © g
" Contratista a Cargo
el drea de Sistemas de los eventos grabados y que estos en el periodo
auditado coincida con el reporte que se lleva en Excel "Tesoreria” y si
existen diferencias deberan ser justificadas con la finalidad de de que se
tenga la certeza que se lleva un proceso transparente en la prescripcion
desde el area de Cobro Coactivo, quedando como evidencia la tabla en Excel
“control = Reporte "QUIPUX"
" " " El personal a cargo del proceso y/o el contratista
El proceso de Cobro Coactivo que tiene a cargo la Subdireccion Operativa, P 9o del pr v
S0 ¢ N ° 3 . " deben tener presente que al momento de validarsen en|
Administrativa y Financiera junto con el &rea de Gestién Tesoreria, tiene
La inmediatez . la plataforma RUNT firman una clausula de reserva y
procedimientos internos que requieren consultas en la plataforma RUNT, )
para dar y cofidencialidad de la informacion.
siendo esta la mas para consultar datos de los
continuidad a N . I . .
Infractores, con el animo de verificar la direccion de residencia para la debida "
las actividades Consultar datos " " . 5 y Tambien deben tener presente las politicas de uso de y y "
notificacion de los mandamientos de pagos y demés notificaciones que se ! # de funcionarios que realizan
Cuando el personal autorizado se | en desarrollo personales de los s > s elementos tecnoldgicos y comunicaciones, en donde | Personal de Cobro
Mal uso de la llave deben llevar a cabo en el cumplimiento del debido proceso de cobro coactivo, B consultas en la plataforma RUNT
Cobro Y valida en el RUNT y permite que | por ausencia | infractores para temas o 4 Evitary  [se dice que: El el incumplimiento de las mismas puede| Coactivo autorizado | Permane .
digital de ingreso y ; 3|10| 2 para el ingreso a esta plataforma debe estar debidamente autorizado y Fuerte NA Fuerte Fuerte Fuerte 1]20|8 . ! Cuatrimestral
Coactivo ! otros funcionarios no autorizados | del titular dela|  agenos a los estan < ¢ § | Compartir | ocasionar sanciones que iran desde la amonestacion |y validado ante la nte — X
validacién en el RUNT ) ? validado el funcionario y/o contratista por el RUNT, el cual entrega un # de funcionarios autorizados y
realicen consultas no licitas. validacion y/o | establecidos en el area : . . . " E verbal hasta acciones de tipo penal, administrativao | Plataforma RUNT
asuario, contrasefia y validacion de huella digital, esta ultima siendo el punto validados ante la plataforma RUNT
permitir de Cobro Coactivo " ! € disciplinaria a que haya lugar; los punto 8 y 9 habla
de control para dicho ingreso, el riesgo para el Instituto de Movilidad de
consultas no 5 sobre las claves digitales, las cuales no se deben
Pereira es que los funcionarios que estén autorizados se presten para que
licitas a otros > que’ ” transferir ni revelar a terceros y tampoco se debe usar
otros funcionarios o personas agenas a la Institucion realicen consultas de .
funcionarios claves digitales ajenas, esto con el propésito de evitar
datos personales de alguna cedula para sacar informacién y utilizarla para
cosas ilicitas. que se hagan operaciones no permitidas.

Aprob6 1ralinea de defensa : Diana Paola Ospina Barrera

Firma:

G Yhouss Q‘L O[{‘uu &}“\(_11

Aprob6 2da linea de defensa : Guillermo Andrés Garcia Moreno

A

Firma:

Aprob6 3ralinea dede fensa: Luis Fernando Gonzales Buitrago

Firma:




INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
NIT 816000558-8

PROCESO MOVILIDAD VIAL

VERSION: 01

PROCESO:

MOVILIDAD VIAL

OBJETIVO DEL PROCESO:

Prestar servicios de transito en control, vigilancia y educacion vial con el fin de garantizar la movilidad de una forma eficiente y segura a los ciudadanos, respetando el medio ambiente.

ANALISIS
IDENTIFICACION DEL RIESGO RI';EEO VALORACION DEL RIESGO DESPUES DE CONTROLES - RIESGO RESIDUAL ADMINISTRACION DEL RIESGO
ANTES DE _
ANALISIS DEL
CONTROLES RIESGO
a o DESPUES DE
9 2 CONTROLES | Opciones de TIEMPO PERIODO
[=) ofw o manejo DE DE
- ) = z a 5 5
ne | SUB RIESGO DESCRIPCION DEL RIESGO | CAUSAS CoNseCUENCIAS (2|2 | w TIPO S Q| teducin | 1oNES (indicar el documento herramienta) | REor ONSABLES |EJECUCH INDICADOR (de la accion yfo de | MEDICION ¥
PROCESO <14 S o | @ | aceptar, (delaaccién) | ON(de los controles) ANALISIS
= . < PLAN DE ACCION . SOLIDEZ SOLDEZ | o |5 | & evitar, la
x|l |2 DESCRIPCION DISENO - EJECUCION CONJUTODE| @ < w N
x 1 (Disefio Menor 96%) INDIVIDUAL < | & |8 compartir) accién) INDICADOR
R coTroLEs | @ [ &
PREVEN | CORRECT g = %
TIvO o & S
R
1 2 3 5 6 718 9 10 11 12 13 14 15 16 17 | 18| 19 20 21 22 23 24 25
; ) ” Subdirector de
Perdida de insumos E contratista profesional de apoyo de la subdireccién tiene el manejo de la 1. Se realiza un registro de inventario saliente (formato| S CE
Administrac| (Pintura, rodilos, Cuando se apropia de de alginf @ [llave del espacio cerrado destinado exclusivamente al almacenje de los de existencia pintura- formato atencion fallas e
' herramienta, cables, [insumos o elementos para Ia| £ [insumos de semaforizacion y sefalizacién, con el propésito de controlar a s semaforizacion ) Balance de los elementos recibidos
2| i6n del nos personales y/o | Detrimento patrimonial [ 3 20| & | sl NO fuerte 100% moderado fuerte fuerte 1|5 §| Aceptar especializado de | mensual Cuatrimestral
utiizados que al % |saliday entrada de los insumos diariamente, se instalo una camara. g 2.Mensualmente se contrasta el inventario global con con lo entregados
trafico ; particulares & movilidad y
enlademarcaciony | IMP conectada con el CCTV para control el registro de inventario saliente, incluyendo lo
; ; profesionales de
semaforizacion de vias ingresado por la supervision del contrato de pintura.
apoyo contratistas

Firma:

Aprob6 1ra linea de defensa :Jarol Augusto Gonzéalez Castafieda

Aprob6 2da linea de defensa : Guillermo Andrés Garcia Moreno

Firma:

A

Firma:

Aprob6 3ra linea dede fensa: Luis Fernando Gonzales Buitrago




INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
NIT 816000558-8

VERSION: 01
PROCESO: REGISTROS Y PROCEDIMIENTOS ADMNISTRATIVOS
OBJETIVO DEL PROCESO: Ofrecer un servicio al usuario oportuno, agil, eficiente y seguro en cuanto a sus necesidades de registro de informacién del parque automotor, registro automotores y licencia de transito, procedimientos y sanciones, infracciones de transito
ANALISIS
IDENTIFICACION DEL RIESGO nggléo VALORACION DEL RIESGO DESPUES DE CONTROLES - RIESGO RESIDUAL ADMINISTRACION DEL RIESGO
ANTES DE _
ANALISIS DEL
CONTROLES RIESGO
a o DESPUES DE .
2 2 CONTROLES | Opciones de TIEMPO PERIODO
Slo|u o o manejo DE DE
S < ” .
- . = o
N SuB RIESGO DESCRIPCION DEL RIESGO CAUSAS consecuencias |2 2 [ w TIPO g Q| treducin | ) cCiONES (indicar el documento herramienta) | REoF ONSABLES [EJECUCH] INDICADOR (de la accion y/o de | MEDICION Y
PROCESO N sopez | S| Q| Y| aceptar (delaaccion) | ON (de los controles) ANALISIS
s = x
S|z« . < PLAN DE ACCION . SOLIDEZ 3} evitar la DEL
DESCRIPCION DISENO - EJECUCION CONJUTODE| 2 : A
x 3 (Disefio Menor 96%) INDIVIDUAL < [ £ 8| compartin accion) INDICADOR
Q COTROLES | @ | &
PREVEN [ CORRECT o122
TIVO o o S
N
1 2 3 5 6 718|9 10 11 12 13 14 15 16 17 (18] 19 20 21 22 23 24 25
Cuando se va a sacar un - e . -
- L El profesional universitario de registros y procedimientos .
certificado de tradicién hay L . - Profesional
y administrativos parque automotor cada que se expide un . . Ao
- . que expedir una facturay | Intereses o Ao, N L " Los datos suministrados fueron extraidos | universitario
Utilizar los recibos . certifica do de tradicion se inhabilita el recibo, el cual debe . . Numero de usuarios que .
. N con ella se hace entrega | personal Detrimento o N il . de la base de datos de QX por medio de | encargado del | Cuatri L cuatrimest
1 de caja varias o N . 4 llevar el sello con el propésito de evitar que de una factura fuerte N.A fuerte fuerte fuerte 2 |5|® evitar . . solicitan CT (recibos generados
del certificado, en este ylo patrimonial N - o a archivo entregado por el area de area de archivo mestral y re
veces - se expidan varios certificados, en caso que no se puede N : . /numero de CT expedidos
caso es donde se puede |particulares - - sistemas del IMP y funcionario
poner el sello se debe firmar el recibo, quedando como .
entregar una factura ya . . - " de la ventanilla
- evidencia el recibo con sello y/o con firma
utilizada
Registro El profesional universitario de registros y procedimientos
parque administrativos parque automotor tiene tres personas a
automoto cargo autorizadas para la apertura del archivo
r identificandose con huella y autorizaciones para los que
tiene que ingresar que no tienen huella, esto con el Registro= Libro radicador Profesional Indicador= Libro radicador
Uso indebido de ” Intereses . proposito de realizar control de los documentos que entran universitario con fecha de entrada y
.| Cuando la documentacién demanda de tipo . y . . . . n .
la documentacion . personal y salen. La razén por la cual se tiene tres personas con 8 . la informacion sumnistrada se se consulto | encargado del | Cuatri | salida, nombre de persona | Cuatrimes
2 es mal manipulada por penal contrael |4 . - N fuerte N.A fuerte fuerte fuerte 2 |5|® evitar . I . . N y
que se encuentra ersonal a cargo ylo Instituto huella es en el caso que exista dificultad para abrir el a en el libro de radicacion manejado en el |area de archivo| mestre |a quien se entrega con firma tre
en el archivo P 9 particulares archivo; cuando no este el profesional universitario para area para el subproceso respectivo el cual| y funcionario =100% de registros
autorizar a la persona que no tiene huella debe hacerlo el es manejado por el contartista asignado | de la ventanilla realizados
superior inmediato, también se tiene un libro de control
para entregar y recibir la carpeta. Queda como evidencia el
libro de control y el huellero a la entrada del archivo y el
permiso de acceso
.Quejas por parte
de algunos . P . . "
usuar?os or El profesional universitario de registros de informacion hace
Registro | Realizar tramites N P revision de tramites en forma aleatoria cada mes, en donde
e " Inconformidad en : i .
automoto| a los usuarios sin Cuando se atiende el i se revisa que la documentacion este completa y con el . . Profesional
. - la prestacion del P - Enviar memorando al subdirector(a) de o
res cumplir los usuario sin tener un turno | Intereses - turno dado, con con el propésito de controlar y verificar que & N . - Y universitario de ;
. . e p " servicio en cuanto - P 3 sistemas de informacion y telematica . . Numero de tramites .
licencia requisitos en previo y obviar documentos| personales " se este dando cumplimiento a la norma para la realizacién © . . . registro de Cuatri " b cuatrimest
3 . 4 a favoritismos | 4 b . " St fuerte N.A fuerte fuerte fuerte 2 |10| © reducir consultando si el nuevo software incluye realizados / tramites
de tiempo de espera | requeridos por la Norma y ylo N de tramites, ademas se lleva una relacion de la revision en ° I N automotores y | mestre re
. " " - .Sanciones por 8 A <} la digitalizacion y escaneo de los tramites | = . 5 escaneados
transito | y documentacién | por el IMP para realizar el |particulares arte de los entes un cuadro en Excel, en caso que el profesional universitario = a vehiculos realizados licencias de
(matricul | establecidos por tramite P de control no pueda revisar aleatoriamente los tramites, se delega a transito
as) el instituto o - y otro funcionario ajeno a esa labor, quedando como
vigilancia en la ;i -
L evidencia, Informe en Excel
revision de
documentos




Se efectua el
El profesional universitario de procedimientos y sanciones correspondiente
cuenta con una persona de apoyo para el manejo del control del
archivo diario, siendo la tinica que tiene acceso a los material Se implementa mediante libro de control, El funcionario
expedientes y comparendos, lo que evita que otras documental a registrando la documentacion que es encargad(o) actualiz| # Personas que manipula el Cuatrimes
personas puedan manipular el archivo, en caso que no este fuerte archivado por fuerte fuerte 2|5 E entregada por parte del personal para su ara e\gl:ontm\ acion archivo / # personas tral
la funcionaria de apoyo se tiene otro funcionario que esta parte del correspondiente archivo y posterior p del archivo diaria asignadas
asignado al archivo, la evidencia es que se tienen subproceso de dgitalizacion.
archivadores con llave y solo la persona asignada la puede procedimientos y
manejar sanciones.
Evitandan la
Intereses Se efectua el
Manipulacién de Cuando del archivo se ersonales | Detrimento El profesional universitario de procedimientos y sanciones correspondiente
4 ex ezientes pierden comparendos y/o p/o atrimonial con el personal de apoyo, diariamente escanea los control del fuerte reducir
P resoluciones yarticulares p expedientes que van a pasar al archivo ya sea sancionados material TOTAL DOCUMENTOS
P 0 exonerados, con el propésito de tener fuera del original documental ENTREGADOS PARA
iy o ol el e porae ol s o or Semplmenta i 10 4o o | ¢
Procedim 3 pu onstrulr ] exp { P: registrando la documentacion que es actualiz| DIGITALIZACION / TOTAL )
. dado que no escane el profesional universitario de subproceso de o encargada " Cuatrimes
ientos y e - - fuerte - fuerte fuerte 2 |5|@ entregada por parte del personal para su acion DOCUMENTOS
- procedimientos y sanciones lleva un control diario de procedimientos y k-3 ! . N para el control | 7.~ tral
sancione . i AR A . . correspondiente archivo y posterior . diaria ARCHIVADOS Y
registro digital de audiencias adjudicadas y de resoluciones sanciones daitalizacion del archivo DIGITALIZADOS
s emitidas, con el propésito llevar registro escrito y digital de procediendo asi a 9 . y
las mismas ademés se lleva un libro radicador de Ia digitalizacion de ARCHIVADOS EN LA
resoluciones , quedando como evidencia expediente los mismo de CARPETA COMPARTIDA
escaneado, libro radicador y/o control diario de registro manera diaria y/o
digital. por cada entrega
documental.
Se efectua la
El profesional universitario de procedimientos y sanciones correT_pgnglente
revisa informe procedente del sistemas de informacién y sotieitu ‘y |
No realizar el Intereses telemaética sobre comparendos que estan préximos a seg\élmlgr: 0 al
rocedimiento Cuando no se emite el fallo ersonales Detrimento cumplir el termino de caducidad, para lo cual se hace un a;eg fe sistemas @ No de procesos caducados /| cuatrimest
5 P dentro del termino p N . seguimiento encargados de la sustanciacion de los fuerte € Informacion fuerte fuerte fuerte 2 |5|® evitar N:A N.A N.A p .
dentro de los - ylo patrimonial - -- donde aportan los k-3 No de procesos iniciados ral
P establecido en la ley . procesos contravencionales para verificar porque no se ha
términos de ley particulares 8 h ” ) datos de los
fallado, en caso que sistemas de informacion y telematica [0cesos que se
no lo envien se debe solicitar, quedando evidencia, los P encuen?ran
informes y los seguimientos "
proximos a
caducar. esto con
No existe
un . N . . Profesional
- Los funcionarios de la ventanilla de registro de conductores o
mecanismo S ; » . unuversitario
enel invalidan el recibo cada que es utilizado en un tramite, (albeiro Cantidad total de licencias
Registro | utilizacién doble | Cuando el usuario utiliza ist . colocando sello de utilizado, esto con el propésito de que Se debe realizar . . " -
" " N sistema detrimento " . I~ - N . - . o . raigoza) Cuatri | entregadas/ cantidad total |cuatrimest
6 |conducto| de los recibos de un recibo de caja para N N un recibo de caja no sea utilizado para varios tramites, en débil una accion de fuerte débil débil 3 |20 evitar N.A - b -
N N - para patrimonial h asignado como| mestre | de licencias impresas con re
res caja varios tramites determi caso que no se pueda colocar el sello se debe tachar el mejora N . Lt
eterminar y - y supervisor del previa solicitacion
si el recibo numero de la factura, quedando como evidencia el recibo contrato
i invali n sell n el numer fi ra tach; N
de caja ha alidado, con sello o con el numero de factura tachado suscrito
sido
1. Cuando se trate de vacaciones y
permisos el titular de la clave digital debe
) !nfurmar a trave_s d_e un m_emoranFIO Subdirector
1.sanciones e interno al superior inmediato y a sistemas | 5oneral de
la investigaciones por de informacion y telemética para que le Registros,
. " parte de los entes La subdireccion de sistemas de informacion y telemética - sea asignada otra clave a la persona que o
inmediatez N o Se realiza la - Procedimiento
ara dar de control tiene documentado politicas de uso de elementos utilizacion lo reemplazara y cuando sea reemplazo s
cr’)jntinuidad 2. Debido al tecnoldgicos y comunicaciones, en donde se dice que el ersonal e por hora de almuerzo o casos extremos Administrativos
Cuando se utiliza una clave cambio de usuario incumplimiento de las mismas puede ocasionar sanciones P : como accidentes laborales o de salud, se "
alas . o y intransferible de " N y . |Cantidad de personas con
todos los| malusodela | deformatemporal de otro = de las claves por que irdn desde la amonestacion verbal hasta acciones de o debe llevar un libro radicador donde se : N Cuatri N
- = - actividades ! . N H P T y i las contrasefias A e A . P Sancionatorios clave / cantidad de personas| CUATRIM
7 |subproce | clave asignada de| compafiero para ingresar varios funcionarios tipo penal, administrativa o disciplinaria a que haya lugar; débil . débil débil débil 4 |20 evitar indique la hora, la fecha y la persona que ; mestra N
o h en " O asignadas a cada ° subdirector de con clave asignada por ESTRAL
sos manera temporal al sistema y realizar desarrollo se diluye la los punto 8 y 9 habla sobre las calves digitales, las cuales uno de los queda reemplazando a la persona titular . de | .
operaciones no licitas or responsabilidad al no se deben transferir ni revelar a terceros y tampoco se funcionarios de la clave. 2.el subdirector de | ;0o ion y
por . momento de debe usar claves digitales ajenas, esto con el propésito de : Y registros y procedimientos administrativos At
ausencia . L ; . contratistas del P S telematica,Prof
Y determinar el evitar que se hagan operaciones no permitidas, a estas deben hacer énfasis con los funcionarios .
del titular . . " subproceso . A esional
responsable de los politicas no se le lleva control de implementacién al 100% de su area en el cumplimiento de la N .
de la clave PR o universitaro
cambios ilicitos politicas de uso de elementos do del
realizados tecnolégicos y comunicaciones, enczrga 0 del
especificamente en el punto 8y 9y las subproceso
consecuencias del no cumplimiento de las
mismas.

Aprob6 1ralinea de defensa : Andrés Felipe Vanegas Cardona

-~

Ao Freere—t-

Firma:

Aprob6 2da linea de defensa : Guillermo Andrés Garcia Moreno

Firma:

Aprob6 3ralinea dede fensa: Luis Fernando Gonzales Buitrago

Firma:




